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Larm i Aries värmepump  

  

Instruktioner vad du ska göra om det inträffar ett larm:  
  

1. Kvittera larmet åtminstone 1–2 gånger innan du vidtar någon annan åtgärd. Om larmet kan kvitteras och inte återkommer finns det inget behov av 
några fler åtgärder.  

  

2. Om larmet inte kan kvitteras eller om det återkommer även efter flera kvitteringar, vidta de eventuella åtgärder som anges för larmet i fråga.  

  

3. Kvittera larmet på nytt när du har utfört åtgärderna.  

  

4. Om larmet återkommer eller fortfarande inte går att kvittera, kontakta i första hand det företag som installerade värmepumpen, om inget annat anges 
i instruktionerna.   
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Kaikki komp. Piiri 1-
Hälytys 

Kompressorlarm – 
kommunikationsfel  
  

En säkring i värmepumpen eller i 
fastighetens el-central har löst ut.  
  
Dataöverföringsfel mellan 
värmepumpens reglerenhet och 
kompressorn.  

Kontrollera att värmepumpens 
säkringar i fastighetens el-
central är okej och att 
säkringarna i värmepumpen är i 
ON-läge.  
  
Låt värmepumpen vara strömlös 
i ca 2 minuter, och starta den 
sedan på nytt.  

Kontrollera värmepumpens 
strömförsörjning från el-
centralen.  
  
Kontrollera 
strömförsörjningen till 
frekvensomriktare och 
kompressorn.  
  
Kontrollera anslutningarna på 
frekvensomriktare  
kommunikationskabel.  

EN All compr.in al. Circuit 1-
OffNormal: Alarm 

SWE Alla kompr.larm 
(OffNormal): Larm 

FI Vika Kompr.1 Piiri 1-Fault Kompressorlarm – 
kompressorfel  
  

En säkring i värmepumpen eller i 
fastighetens el-central har löst ut.  
  
Kompressorn i feltillstånd.  

Kontrollera att värmepumpens 
säkringar i fastighetens el-
central är okej och att 
säkringarna i värmepumpen är i 
ON-läge.  
  
Låt värmepumpen vara strömlös 
i ca 2 minuter, och starta den 
sedan på nytt.  

Kontrollera värmepumpens 
strömförsörjning från el-
centralen.  
  
Kontrollera 
strömförsörjningen till 
frekvensomriktare och 
kompressorn.  
  
Kontrollera anslutningarna på 
frekvensomriktare 
kommunikationskabel.  
   

EN 
 
 
 
 
SWE 
 
 
 

Fault comp.1 Circuit 1-
OffNormal: Alarm 
 
 
Kompr.1 Krets 1-Fel 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Inverter fault1 Piiri 1-Fault Frekvensomriktare – 
dataöverföringsfel på 
fältbussen  
  

En säkring i värmepumpen eller i 
fastighetens el-central har löst ut.  
  
Dataöverföringsfel mellan 
värmepumpens reglerenhet och 
frekvensomriktare.  
  

Kontrollera att värmepumpens 
säkringar i fastighetens el-
central är okej och att 
säkringarna i värmepumpen är i 
ON-läge.  
  
Låt värmepumpen vara strömlös 
i ca 2 minuter, och starta den 
sedan på nytt.  

Kontrollera värmepumpens 
strömförsörjning från el-
centralen.  
  
Kontrollera 
strömförsörjningen till 
frekvensomriktaren och 
kompressorn.  
  
Kontrollera anslutningarna på 
frekvensomriktarens 
kommunikationskabel.  

EN 
 
 
SWE 
 

Inverter fault1 Circuit 1-
Fault 
 
Inverter fel1 Krets 1-Fel 
 

FI Painesuhd.min Piiri 1-
Hälytys 

Minimitryckförhållande 
i kompressorkretsen.  
 
Tryckskillnaden mellan 
förångare och 
kondensor är för låg. 

Minimitryckförhållande 
(kondensor/förångare) uppfylldes 
inte när kompressorn var igång.  
  
Frekvensomriktare i feltillstånd, vilket 
resulterar i att kompressorn inte 
genererar tryck.  
  
Vätskorna i kollektorn och 
uppvärmningskretsen har samma 
temperatur och som följd av detta 
uppnås inte den erforderliga 
tryckskillnaden.  
 

 
 
Låt värmepumpen vara strömlös 
i ca 2 minuter, och starta den 
sedan på nytt.  

 
 
Värm vattnet i 
uppvärmningskretsen med el-
patronerna.  

EN 
 
 
 
SWE 
 

Press.ratio.min. Circuit 1-
OffNormal 
 
 
Tryckskillnad.min. Krets 
1-Alarm 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Painesuhd.max Piiri 1-
Hälytys 

Tryckskillnaden mellan 
sugsidan och 
trycksidan är för hög. 

Kondensortemperaturen är högre än 
normalt samtidigt som 
förångartemperaturen är lägre än 
normalt.   
  
Tryckskillnaden i förhållande till 
kompressorns hastighet överskrider 
inställningarna.  

Kontrollera smutsfiltren på 
kollektor-/laddningssidan.  
  
Kontrollera tappvarmvattnets 
börvärde (rekommenderat 
maximalt 55°C)  

- 

EN 
 
 
SWE 

Press.ratio.max. Circuit 1-
OffNormal 
 
Tryckförhållande max. 
Krets 1-Inte normalt 

FI LOP Piiri 1-Hälytys På köldmediekretsens 
suggassida har 
gränstrycket för 
funktion underskridits.  
  

För låg cirkulation i kollektorn  
  
Luft i kollektorkretsen. 
Kollektorkretsens avstängnings-
/ledningsreglerventiler är stängda.  
  
Smutsfiltret är igensatt.  
  
För lite vätska i kollektorkretsen.  
  
Lindrig köldmediebrist.  

Rengör kollektorns smutsfilter.  Kontrollera kollektorns 
funktion.  
  
Kontrollera 
köldbärarpumpens funktion.  
  
Fyll på vätska i kollektorn vid 
behov.  

EN 
 
 
SWE 

LOP Circuit 1-OffNormal: 
Alarm 
 
LOP Krets 1-Onormalt: 
Larm 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Höyrystin lt. Piiri 1-Alaraja Förångarens 
temperatur 
underskrider inställt 
gränsvärde.  

Cirkulationen i kollektorn är för liten. 
Luft i kollektorkretsen.  
  
Kollektorkretsens avstängnings-
/ledningsreglerventiler är stängda.  
  
Smutsfiltret är igensatt.  
  
För lite vätska i kollektorkretsen.  

Rengör kollektorns smutsfilter.  Kontrollera kollektorns 
funktion.  
  
Kontrollera 
köldbärarpumpens funktion.  
  
Fyll på vätska i kollektorn vid 
behov.  

EN 
 
 
SWE 

Evaporator temp. Circuit 
1-LowLimitActive 
 
Förångartemperatur. 
Krets 1-Lägsta gräns aktiv 

FI E9.Matalapainekytkin Piiri 
1-Hälytys 

Lågtrycksvaktens 
gränsvärde (bar) har 
underskridits.  

Flödet i kollektorn är för liten.  
 
Luft i kollektorkretsen.  
  
Kollektorkretsens avstängnings-
/ledningsreglerventiler är stängda.  
  
Smutsfiltret är igensatt.  
  
För lite vätska i kollektorkretsen.  
  
Lindrig köldmediebrist.  

Rengör kollektorns smutsfilter.  Kontrollera kollektorns 
funktion.  
  
Kontrollera 
köldbärarpumpens funktion.  
  
  
Fyll på vätska i kollektorn vid 
behov.  

EN 
 
 
 
SWE 

Low pr.detect Circuit 1-
OffNormal Alarm 
 
Lågtrycksdetektion Krets 
1-Onormalt Larm 

PO E9.Detektor nisk.ciśnienia 
Obieg 1-OffNormal Alarm 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Tulistus Piiri 1-Present 
Value 
 
Tulistus Piiri 1-
LowLimitActive 

Köldmediet överhettas 
inte tillräckligt i 
förångaren.  
  

Luft i kollektorkretsen.  
  
Felaktiga inställningar för 
expansionsventilen.  

Kvittera larmet.  Avlufta systemet.  

EN 
 
SWE 

Superheat Circuit 1-
LowLimitActive 
Överhettning Krets 1-
Lägsta gräns aktiv 

FI Tulistus High Limit Köldmediet överhettas 
för mycket i 
förångaren.  

Möjlig köldmediebrist.  
  
Expansionsventilens inställningar bör 
justeras.  
  

Kvittera larmet.  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning om larmet 
återkommer.  

Köldmediet överhettas för 
mycket i förångaren.  

EN 
 
 
SWE 

Superheat High Limit 
 
 
Överhettning Högt 
Gränsvärde 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI MAX.korkea paine Piiri 1-
Hälytys 

På köldmediekretsens 
högtryckssida har 
gränstrycket för 
funktion överskridits.  

För låg cirkulation i laddnings-
/värmebärarkretsen.  
  
Ventilerna i radiator- eller 
golvvärmekretsen är stängda eller för 
lågt inställda (eventuellt är 
värmekurvan för hög).  
  
Luft i uppvärmningskretsarna.  
  
Värmesystemets tryck är för låga.  
  
Igensatt smutsfilter.  
Eventuellt ska reglerenhetens 
inställningar justeras.  
 
 
 
 
 
 
 
 

Öppna termostaterna i radiator-
/golvvärmekretsen. Justera 
värmekurvan vid behov så att 
den blir lägre.  
  
Kontrollera trycket i 
värmekretsarna.  
  
Rengör smutsfiltren i 
uppvärmnings- och 
kollektorkretsarna.  

Kontrollera 
värmeledningsnätets 
funktion.  
  
Kontrollera att 
laddningspumpen roterar.  

EN 
 
 
 
SWE 

Max.high press. Circuit 1-
Alarm 
 
 
Maximalt högt tryck. 
Krets 1-Larm 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI H83. Lauhtumispaine Piiri 
1-HighLimitActive 

Kondensorns 
tryckgräns har 
överskridits.  

För låg cirkulation i laddnings-
/värmebärarkretsen.  
  
Ventilerna i radiator- eller golvvärmen 
är stängda eller för lågt inställda 
(eventuellt är värmekurvan för hög).  
  
Luft i uppvärmningskretsarna.  
  
Värmesystemets tryck är för låga.  
  
Igensatta smutsfilter.  

Öppna termostaterna i radiator-
/golvvärmen. Justera 
värmekurvan vid behov så att 
den blir lägre  
Kontrollera trycket i 
värmekretsarna.  
  
Rengör smutsfiltren i 
uppvärmnings- och 
kollektorkretsarna.  

Kontrollera 
värmeledningsnätets 
funktion.  
  
Kontrollera att 
laddningspumpen roterar.  EN 

 
 
SWE 

H83. Cond.press. Circuit 
1-HighLimitActive 
 
H83. Kondensortryck. 
Krets 1-Högsta 
Gränsvärde Aktiverad 

PO H83. Ciśn.skraplania 
Obieg 1-HighLimitActive 

FI Lauhduttimen lt. Piiri 1-
HighLimitActive 

Kondensorns 
temperatur överskrider 
inställt gränsvärde  

Laddningssidans smutsfilter är 
igensatt.  
  

Kontrollera laddnings-
/uppvärmningssidans 
smutsfilter.  
  
Kvittera larmet.  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

-  

EN 
 
SWE 
 

Condenser temp. Circuit 
1- HighLimitActive 
Kondensortemperatur. 
Krets 1 - Högsta 
gränsvärde aktiv 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Lauhduttimen lt. 
LowLimitActive 

Kondensorns 
temperatur 
underskrider inställt 
gränsvärde  

Vattnet i cirkulationen på 
laddningssidan är kallt.  

Kvittera larmet och starta om 
värmepumpen.  
 
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

-  

EN 
 
 
 
SWE 
 

Condenser temp. Circuit 
1- LowLimitActive 
 
 
Kondensortemperatur. 
Krets 1 - Lägsta 
gränsvärde aktivt 

FI E10.Maksimipainekytkin 
Piiri 1-Hälytys 

Högtrycksvaktens 
gränsvärde (bar) har 
överskridits.  

För låg cirkulation i laddnings-
/värmebärarkretsen.  
  
Ventilerna i radiator- eller golvvärmen 
är stängda eller för lågt inställda 
(eventuellt är värmekurvan för hög).  
  
Luft i uppvärmningskretsarna.  
  
Värmesystemets tryck är för låga.  
  
Igensatt smutsfilter i laddnings-
/värmebärarkretsen.  

Öppna termostaterna i radiator-
/golvvärmen. Justera 
värmekurvan vid behov så att 
den blir lägre.  
  
Kontrollera trycket i 
värmekretsarna.  
  
Rengör smutsfiltret i laddnings-
/värmebärarkretsen.  

Kontrollera 
värmeledningsnätets 
funktion.  
Kontrollera att 
laddningspumpen roterar.  
  

EN 
 
SWE 

High pr.detect. Circuit 1-
OffNormal 
Högtrycksdetektering. 
Krets 1-Onormal 

PO E10. Detekt.wys.ciśnienia 
Obieg 1-OffNormal 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Legionella latauksen 
hälytys LKV-OffNormal 

Börvärdet för 
legionellahöjning har 
inte uppnåtts inom 
inställd tid.  
  

Förbrukning av varmt tappvatten 
medan legionellahöjning pågår.  
  
Börvärdet för legionellahöjning är för 
högt.  
Beredarens nedre givare reagerar 
långsamt på den faktiska 
värmeökningen.  

Om larmet inte kan kvitteras 
inom ett dygn:  
Kontrollera att börvärdet för 
legionellahöjning inte är högre 
än 55 °C och att funktionen för 
legionellahöjning inte är inställd 
på en tidpunkt med hög 
tappvattenförbrukning 
(fabriksinställning måndag 
kl. 4).  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

-  

EN 
 
 
 
SWE 
 

Legionella charge alarm 
Dom. hot water-
OffNormal 
 
Legionella laddningslarm 
för varmvatten-Onormalt 

FI B2.Käyttövesivaraaja ylä 
LKV-Alaraja 

Temperaturen i 
varmvattenberedarens 
övre del under inställt 
gränsvärde.  
  

Börvärdet för tappvatten är för lågt.  
  
Förbrukningen av tappvatten har 
upphört.  
  
Värmepumpen har stängts av.  
  

Kontrollera om användningen av 
tappvatten är tillkopplad i 
appen.  
  
Kontrollera om värmepumpen är 
tillkopplad i appen.  
  
Kontrollera börvärdet för 
tappvatten.  
  

Kontrollera att givare B2 är 
felfri och rätt inkopplad.  
  
Kontrollera börvärdet för 
tappvatten.  
  
Kontrollera värmepumpens 
funktion.  

EN 
 
 
SWE 

Top temp. tank DHW-
LowLimitActive 
 
B2. Övre temperatur. tank 
för vatten-Lägsta 
gränsvärde aktivt 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI B3.Käyttövesivaraaja ala 
LKV-Alaraja 

Temperaturen i 
varmvattenberedarens 
övre del under inställt 
gränsvärde.  
  

Börvärdet för tappvatten är för lågt.  
  
Förbrukningen av tappvatten har 
upphört.  
  
Värmepumpen har stängts av.  

Kontrollera om användningen av 
tappvatten är tillkopplad i 
appen.  
  
Kontrollera om värmepumpen är 
tillkopplad i appen.  
  
Kontrollera börvärdet för 
tappvatten.  
  

Kontrollera att givare B3 är 
felfri och rätt inkopplad.  
  
Kontrollera värmepumpens 
funktion.  

EN 
 
 
 
SWE 
 

Bottom temp. tank DHW-
Low limit 
 
 
B3. Botten temperatur. 
tank för varmvatten-Lågt 
gränsvärde 

FI dT Keruupiiri Piiri 1-
Yläraja 

Skillnaden i temperatur 
mellan den 
kollektorvätska som 
kommer upp ur marken 
och den som går ner i 
marken under-
/överstiger inställt 
gränsvärde.  
  
  

Mätfel på givare B91 eller givare B92.  Köldbärargivarna måste bytas. 
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN dT source Circuit 1-
HighLimitActive 

PO 
 
 
 
SWE 

dT źr.doln. Obieg 1-
HighLimitActive 
 
dT Kollektor Krets 1-
Högsta gränsvärde aktivt 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI dT Keruupiiri Piiri 1-
Alaraja 

Skillnaden i temperatur 
mellan den 
kollektorvätska som 
kommer upp ur marken 
och den som går ner i 
marken under-
/överstiger inställt 
gränsvärde.  
  
  

Mätfel på givare B91 eller givare B92.  Köldbärargivarna måste bytas. 
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN dT source Circuit 1-
LowLimitActive 

PO 
 
 
 
SWE 

dT źr.doln. Obieg 1-
LowLimitActive 
 
dT Kollektor Krets 1-
Lägsta gränsvärde aktivt 

FI B91.Lämmönkeruu 
sisään Piiri 1-Yläraja 
 
Keruupiirin 
sisääntulolämpötila Piiri 
1-HighLimitActive 

Temperaturen hos den 
kollektorvätska som 
kommer upp ur marken 
överstiger inställt 
gränsvärde.  

Mätfel på givare B91.  
  
Om enheten är i varmt tillstånd och 
stoppad, ökar köldbärargivarens 
mätvärde till 
omgivningstemperaturen.  

Kvittera larmet och tillkoppla 
enheten.  
  
Köldbärargivarna måste bytas. 
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
SWE 
 

Source temp Circuit 1-
HighLimitActive) 
B91. Kollektor temperatur 
-Högsta gränsvärde 
aktiverat 
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Gebwell AB 
Patruunapolku 5, 79100 Leppävirta | tel. +358 20 1230 800 | info@gebwell.fi | www.gebwell.fi 

FO nummer: 2008956-7  
 

Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI B92.Lämmönkeruu ulos 
Piiri 1-Yläraja 

Temperaturen hos den 
kollektorvätska som 
kommer upp ur marken 
överstiger inställt 
gränsvärde.  

Mätfel på givare B92.  
  
Om enheten är i varmt tillstånd och 
stoppad, ökar köldbärargivarens 
mätvärde till 
omgivningstemperaturen.  
  

Kvittera larmet och tillkoppla 
enheten.  
  
Köldbärargivarna måste bytas. 
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
SWE 

Return temp.source 
Circuit 1-High limit  
 
B92. Returtemperatur 
Kollektor -Högt 
gränsvärde  

FI B9.Ulkolämpötila-Virhe Det finns ingen 
utetemperaturgivare 
ansluten.  

Värmepumpens reglerenhet känner 
inte av någon utetemperaturgivare.  

Kontakta en behörig installatör.  Kontrollera att givaren är felfri 
och korrekt inkopplad.   
  
Starta om värmepumpens 
reglerenhet två gånger.  

EN 
 
SWE 

B9.Outside temp.- Fault 
 
B9. Utomhustemperatur - 
Fel 
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FO nummer: 2008956-7  
 

Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI B51. Huone lt. LP 1-Virhe Det finns ingen 
rumstemperaturgivare 
ansluten.  

Värmepumpens reglerenhet känner 
inte av någon rumstemperaturgivare.  
  

Kontrollera om den 
rumstemperaturgivare som 
följde med värmepumpen har 
blivit installerad. Kontakta en 
behörig installatör.  
  

Kontrollera att givaren är felfri 
och korrekt inkopplad.  
  
Om rumstemperaturgivaren 
inte är installerad och inte 
kommer att installeras, 
inaktivera rumsgivaren i 
värmepumpens inställningar.  
  
Starta om värmepumpens 
reglerenhet två gånger.  

EN 
 
 
 
 
SWE 

B51. Room temp. HC1-
Fault 
 
 
 
B51. Rumstemperatur 
HC1-Fel 
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Patruunapolku 5, 79100 Leppävirta | tel. +358 20 1230 800 | info@gebwell.fi | www.gebwell.fi 

FO nummer: 2008956-7  
 

Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI B1.Menovesi LP 1-
HighLimitActive 

Framledningsvattnets 
temperatur överskrider 
inställt gränsvärde.  

Börvärdet för tappvatten är för högt.  
  
Börvärdet för legionellahöjning är för 
högt.  
  
Värmekurvan är för hög.  
  
Enheten producerar 
värme/varmvatten med elpatronerna 
och laddningspumpen roterar 
inte/går inte att reglera.  
  
  
  

Kontrollera att börvärdena för 
tappvatten och legionellahöjning 
inte överstiger 55 °C.  
  
Kontrollera att värmekurvan inte 
är för hög.   
  
Kontrollera om enheten är i 
nöddrift och kvittera larmen.  

Kontrollera att 
framledningsgivaren är felfri, 
rätt ansluten och rätt 
placerad.  
  
Kontrollera att givarna i 
beredaren fungerar och ger 
korrekta värden.  
  
Kontrollera om enheten är i 
nöddrift eller i drift med 
elpatron och att 
laddningspumpen roterar 
samtidigt.  

EN 
 
 
SWE 
 

B1.Flow temp. HC1-
HighLimitActive 
 
B1. Flödestemperatur 
HC1-Högsta gränsvärde 
aktiverat 

FI 
 
 
 
SWE 

Latauksen lämpötilaero 
HighLimitActive 
 
 
Laddningstemperatur 
differens. Högsta 
Gränsvärde Aktiv 

Skillnaden mellan 
framlednings- och 
returvattnets 
temperaturer i 
laddningskretsen är för 
stor  

Laddningspumpen roterar inte med 
korrekt hastighet.  
  
Vattencirkulationen är förhindrad.  

Kontrollera laddnings-
/uppvärmningssidans 
smutsfilter.  
  
Kontrollera att 
rumstermostaterna inte har 
stängt av cirkulationen från 
fördelningsshuntarna.  
  

Kontrollera att 
laddningspumpen roterar.  
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Hälytys sähkövastus -
OffNormal) 

Elpatronens 
överhettningsskydd har 
löst ut.  

Felaktig anslutning av elpatronen.  
  
Elpatronens överhettningsskydd har 
löst ut på grund av uteblivet 
vattenflöde genom elpatronen.  

Kvittera larmet.  Kontrollera elpatronens 
anslutning.  
  
Kontrollera att 
laddningspumpen roterar när 
enheten är i nöddrift/  
drift med elpatron.  

EN 
 
 
SWE 

Fault el. heater Flow thr. 
heat.-OffNormal: Alarm 
 
Fel på elförvärmare 
Genomströmnings 
värmare. - Larm 

FI B81.Kuumakaasun 
lämpötila Piiri 1-
LowLimitActive 

Hetgastemperaturen 
underskrider inställt 
gränsvärde.  

Mätfel på givare B81.  Hetgasgivaren måste bytas, 
kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
 
 
SWE 

B81.Discharge temp. 
Circuit 1- LowLimitActive 
 
 
B81. Hetgastemratur.  
Lågt gränsvärde aktivt 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI B81.Kuumakaasun 
lämpötila Piiri 1-
HighLimitActive 

Hetgastemperaturen 
överskrider inställt 
gränsvärde.  

Mätfel på givare B81.  
  
Hetgasen blir för varm, antingen på 
grund av kompressorfel eller för att 
överhettningen är för stor och höjer 
hetgasens temperatur.  

Hetgasgivaren måste bytas, 
kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
SWE 

B81.Discharge temp. 
Circuit 1- HighLimitActive 
 
B81. Hetgastempratur. - 
Högsta gränsvärde aktivt 

EN 
 
 
 
 
 
 
 
 
SWE 
 
 

L1-N voltage 
LowLimitActive 
 
L2-N voltage 
LowLimitActive 
 
L3-N voltage 
LowLimitActive 
 
L1 Spänning 
L2 Spänning 
L3 Spänning 
Lägsta Gränsvärde Aktivt 
 

Spänningen på den 
ifrågavarande fasen 
(L1/L2/L3) 
underskrider inställt 
gränsvärde.  

En säkring i värmepumpen eller i 
fastighetens el-central har löst ut.  

Kontrollera att värmepumpens 
säkringar i fastighetens el-
central och säkringarna i 
styrcentralen i värmepumpen är i 
ON-läge.  

Kontrollera värmepumpens 
strömförsörjning från el-
centralen.  

mailto:info@gebwell.fi
http://www.gebwell.fi/


 
  Larmtabell 
  28.2.2024 
 

Gebwell AB 
Patruunapolku 5, 79100 Leppävirta | tel. +358 20 1230 800 | info@gebwell.fi | www.gebwell.fi 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI MOP Piiri 1-OffNormal 
Hälytys 

Maximum Operating 
Pressure.  
För högt driftstryck på 
sugsidan.  

För varm kollektorkrets.  
  

Kvittera larmet, låt enheten 
starta så att kollektorkretsen 
svalnar.   
  
Upprepa vid behov.  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
SWE 

MOP Circuit 1-OffNormal 
Alarm 
 
MOP Sugsidan -Onormalt 
larm 

FI Sähkömittarin 
kommunikointi Yhteinen-
OffNormal 

Reglerenheten kan inte 
läsa data från 
värmepumpens 
elmätare från bussen.  

Felaktiga bussinställningar.  
  
Felaktig bussanslutning.  
  
Lös anslutning i busskontakten.  
  

Kvittera larmet.  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
 
SWE 

Commun. El.mtr 
Common-OffNormal 
 
Kommunikation El.mätare 
Gemensamt-Onormalt 
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Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Paisuntaventtiili Piiri 1-
Fault 

Defekt expansionsventil 
eller felaktig 
anslutning.  

Expansionsventilen är defekt.  
  
Fel i expansionsventilens anslutning.  
  
Reglerenheten har startats om eller 
har startat om på grund av 
strömavbrott.  

Kvittera larmet.  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
SWE 

Exp.valve Circuit 1-Fault 
 
Expansionsventil -Fel 

FI Paisunta auki (Paisunta 
auki-OffNormal) 

Expansionsventilens 
status är öppen när 
styrningen ger order att 
stänga.  

Fel i expansionsventilens 
inställningar.  
  
Reglerenheten har startats om eller 
har startat om på grund av 
strömavbrott.  

Kvittera larmet.  
  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
 
SWE 
 

Expansion open-
OffNormal: Alarm 
 
Expansionsventilen 
öppen-Onormalt: Larm 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@gebwell.fi
http://www.gebwell.fi/


 
  Larmtabell 
  28.2.2024 
 

Gebwell AB 
Patruunapolku 5, 79100 Leppävirta | tel. +358 20 1230 800 | info@gebwell.fi | www.gebwell.fi 

FO nummer: 2008956-7  
 

Larm  
Observera att larm kan skrivas 
längre (exempelvis två gånger), men 
det inkluderar larmnyckelorden 
(nedan). 

Beskrivning  Orsak/möjliga orsaker  Åtgärd som slutanvändare  
Kontakta vid behov en behörig 
installatör, om inget annat 
anges.  

Åtgärd som installatör  
Kontakta Gebwells 
serviceavdelning vid behov.  

FI Imukaasu LT (Imukaasu 
LT Piiri 1-Virhe) 
 

Värmepumpen känner 
inte av suggasgivaren.  

Suggasgivaren är defekt eller det 
finns en löskabel eller glappkontakt 
vid kopplingsplint 
 
 
 
 
 
 
 

Suggasgivaren måste bytas och 
anslutningarna kontrolleras, 
kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
SWE 

Suct. gas temp. (Suct.gas 
temp. Circuit 1-Fault) 
 
Suggas tempgivare-Fel 

FI Imukaasu LT Imukaasu LT 
Piiri 1 - PresentValue 

Suggastemperaturen 
överskrider inställt 
gränsvärde.  

Suggasgivaren är defekt.  
  
Om enheten är stoppad under en 
längre tid stiger suggasgivarens 
temperatur över den inställda 
larmgränsen på grund av för hög 
rumstemperatur.  

Kvittera larmet.  
  
Suggasgivaren måste bytas, 
kontakta Gebwells 
serviceavdelning.  

-  

EN 
 
 
 
 
SWE 

Suct.gas temp. Circuit 1-
HighLimitActive 
 
 
 
Suggas temp.  
Högsta Temperaturgräns 
Aktiv 
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