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1. Tilldmpning

Dessa villkor gdller i inrikeshandel mellan ndringsidkare och tilldmpas om inte annat avtalats parterna
emellan. De gdller frén och med 1.1.2025.

Dessa villkor tilldmpas vid handel mellan Gebwell Ab (sdljaren) och képaren i den utstrdckning som inte
annat anges for produkten som sdljs.

2. Kopslut
2.1. Offert

Sdljarens anbud gdller under den tid som angivits i offerten. Om ingen giltighetstid utsatts, gdller anbudet
i trettio (30) dagar.

Offerten och bilagor sédsom bilder, ritningar, kalkyler och 6vriga dokument &r sdljarens egendom.
Anbudstagaren har inte ratt att nyttja uppgifterna till skada foér sdljaren eller IGmna ut uppgifter till tredje
man eller dra nytta av de skrdddarsydda tekniska I6sningar som ingér i offerten.

Det offererade priset baserar sig p&d anbudsdagens vdxelkurser, om inte annat anges.

2.2. Uppkomst av avtal

Vid kép som baseras pé sdljarens anbud traffas avtal, ndr kdparen har meddelat att han godké&nner
sdljarens anbud.

| annat fall blir koparens bestdllning bindande fér Gebwell Ab ndr Gebwell Ab har godkdant den. Gebwell
Ab skickar alltid en bestdllningsbekrdftelse till képaren.

Gebwell Ab svarar inte for felaktig leverans som grundar pd en muntlig bestdllning, om inte kdparen
har bekraftat sin bestdllning skriftligen fére leveransen eller bérjan av tillverkningen.

3. Sdljarens skyldigheter

3.1. Leveranstid och leveransdatum

3.1.1 Leveranstid

Leveranstiden rdknas fréin den senaste av nedan angivna tidpunkter, om ej annat avtalats:
a) frén avtalsdatum
b) frén den dag ndr avtalad sdkerhet Idmnats eller fdrhandsbetalning skett

¢) frén den dag dé sdljaren har fatt den information eller de delar som behdvs f6r leveransen

3.1.2 Leveransdatum

Andringar av leveransdatumet gdllande produkter ska géras senast 2 veckor fére leveransdatumet.
Produkterna faktureras enligt den ursprungliga leveransplanen och de lagras i vért kundlager. Om
leveransdatumet ¢ndras med 6ver 1 ménad frén det ursprungliga datumet debiterar vi 5€/dygn/kolli,
om inte annat avtalats. Att I[imna leveransen pé transportdrens terminal av mottagaren dr en betaltjénst,
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vars kostnader debiteras Képaren. For tjcinsteprodukter &r det angivna leveransdatumet en uppskattning
och det blir mer precist nar datumet nérmar sig.

3.2 Leveransvillkor

Leveransvillkoren tolkas i enlighet med de Incoterms som gdllde vid bestdliningstillfcllet. Om ej annat
Overenskommits, sker leveransen enligt villkoret EX WORKS (Incoterms 2010) enligt de anvisningar for
leveranssdatt koparen givit. Produkterna levereras i for dem IaGmpliga leveransforpackningar. Om
produkterna kréiver specialférpackningar, faktureras képaren skilt for detta.

3.3. Riskovergéng

Risken for varan 6vergdr pé& kdéparen ndr varan enligt dverenskommelse Sverléts till kdparen eller till
sjdlvstéindig fraktforare for transport, om inte annat féljer av leveransklausul. Om varan inte avidmnas i
ratt tid och detta beror pé& kdparen eller nagot forhéllande pé hans sida, évergdr risken fér varan pé
koparen, ndr sdljaren har gjort det som enligt avtalet férutsatts av honom for att goéra leveransen mgjlig.

3.4 Garanti
Tillverkarens garantivillkor gdller f6r sald vara, om ej annat avtalats.

Fel som beror p& inkorrekt anvdndning omfattas inte av garantin. Om bruksanvisningen eller
underhdllsinstruktionerna inte har foljts anses garantin forverkad.

Fel som omfattas av garantin och som kréver reparationsarbeten ska omgéende anmdlas till Gebwell
Ab. Gebwell Ab svarar inte for felsokning eller kostnader for reparationsarbeten om dessa arbeten inte
har bestdllts eller godkénts av Gebwell Ab. Om Gebwells produkter repareras under garantiperioden
utan Gebwell Ab:s tilldtelse anses garantin férverkad.

Vissa funktioner i i fjdrratkomstprodukter krdver mobildataanslutning (3/4G eller motsvarande). Om en
fjarratkomstprodukt installeras pd en plats med ddlig eller obefintlig mobildataanslutning kan Gebwell
Ab inte garantera att alla funktioner (t.ex. fjdrranslutning) fungerar. Gebwell svarar inte fér att mobildata
fungerar och om kunden 6nskar forbdattra funktionen exempelvis med en forstdrkare, stér Gebwell Ab
inte f6r dessa kostnader.

3.4.1. Garanti for fjcrrvdirmeprodukter

Se de allmé&nna garantivillkoren for fiarrvérmeprodukter.

3.4.2. Garanti for véirmepumpsprodukter

Se de allménna garantivillkoren f6r virmepumpsprodukter.

3.4.3. Garanti for ackumulatortankar

Se de allmé&nna garantivillkoren for ackumulatortankar.

3.4.4. Garanti pa reservdelar

| garantin p& reservdelar ingdr tillverknings- och materialfel som visar sig under garantiperioden.
Garantin pé reservdelsprodukter dr ett (1) ar. En forutsattning for garantin dr att produkten dr installerad
och har anvénts for vederbdrligt anvéndningséindamaél enligt anvisningarna. Garantin gdller inte for
enskilda komponenter om en arbetsinstruktion forutsatter att flera komponenter f6rnyas, och alla dessa
inte har bytts samtidigt enligt instruktionen.
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3.5. Varans egenskaper

Sdljaren svarar for varans kvalitet och dvriga egenskaper endast pé& basis av de uppgifter som angetts
i kontraktet och annan information som ldmnats av sdljaren. Képaren svarar for att de uppgifter om
varans anvdndning som han IGmnat sdljaren ar korrekta.

3.6. Forsening av leverans

Vid forsenad leverans ar Gebwell Ab skyldigt att underratta kdparen sé snart som majligt. Om drojsmalet
inte beror pd ett odverstigligt hinder och avtalsbrottet &r av vasentlig betydelse for kdparen, har kdparen
ratt att annullera bestdliningen eller del ddrav om forseningen d&r Iéngre an fyra veckor fréin det
ursprungliga leveransdatumet. Om inte annat uttryckligen avtalas dr Gebwell Ab inte skyldigt att betala
avtalsvite eller skadesténd till kdparen med anledning av forseningen, inte heller att ersdtta kdparen for
medelbar eller indirekt skada eller foljdskada (se punkt 7).

3.7. Sdljarens ratt att hdva kopekontraktet

Om koépesumman inte betalas inom utsatt tid av orsak som inte beror pé sdljaren, har sdljaren ratt att
hdva kopet eller den del av kopet i fraga for vilken kdparen dnnu inte har mottagit varan, om dréjsmélet
dr vasentligt. Sdljaren har dven rétt att hdva avtalet om det att ddma av meddelande fréin kdparen eller
for ovrigt ar uppenbart att kdparens betalning kommer att férsenas vésentligt.

Sdljaren har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan om kunden gér i konkurs, likvidation,
foretaget genomgdr omorganisation eller insolvens.

Sdljaren kan dessutom hdva avtalet om kdparen inte medverkar till kopet pé dverenskommet sdtt eller
annat skdligen forutsatt satt eller inom den tid som sdljaren utsatt.

Sdljaren har ratt att uvtan skadestéindsskyldighet hdva avtalet om importen av varan pé& grund av
forpliktande internationellt avtal, importbegréinsande bestdmmelse eller annan myndighetsétgdrd (t.ex.
produktionstak och -begrénsningar eller hojda tullar) blir omdjlig eller vasentligt dyrare én vad sdljaren
ursprungligen forutsatt.

3.8 Ooverstigligt hinder

Som odverstigligt hinder (force majeure) anses féljande omstdndigheter, om de forhindrar uppfyllandet
av avtalet: Som odverstigligt hinder (force majeure) anses fdljande omstdndigheter, om de foérhindrar
uppfyllandet av avtalet: allmén arbetskonflikt och andra omstdndigheter som parterna inte kan péverka,
som t.ex. brand, krig, allmén mobilisering, valutabegrdnsning, kérnkraftsolycka, civila oroligheter, uppror

och upplopp.

Sdljaren eller kdparen dar inte skyldig att fullféljo avtalet vid fall av force majeure. Den som dberopar ett
odverstigligt hinder bér omedelbart meddela den andra parten om hindrets uppkomst samt dess
upphorande.

4. Koparens skyldigheter

4.1. Kopesumma

Képesumman d&r det pris som parterna kommit dverens om. Sdljaren har dock rétt att justera priset i
efterhand under de forutsattningar son ndmns i punkt 4.3. Har priset inte avtalats dr kdpesumman det
gdingse pris sdljaren debiterar.
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Offererade priser inkluderar inte moms om inte annat har meddelats. Gebwell Ab férbehdller sig ratten
att dndra priser om det efter bestéliningen sker vasentliga éndringar i révarupriser, valutakurser (se
valutakurser) eller andra faktorer som péverkar tillverkningskostnader och som inte beror pé& Gebwell
Ab.

Gebwell Ab dr skyldigt att meddela priséindringar minst 14 dagar innan de bdérjar gélla. Om képaren
inte godkénner dndringarna har han rétt att annullera bestdllningen, foérutsatt att det sker inom en vecka
efter att ha f&tt informationen.

4.2. Betalningstid

Betalning erléiggs enligt de i offerten ndmnda villkoren. Om ej annat éverenskommits, dr betalningstiden
14 dagar netto rdknat fréin leveransdatumet. Om leveransen dr uppdelad i flera delar och leveransdatum
faktureras produkterna enligt respektive leveransdatum.

Om kopesumman inte betalas inom utsatt tid, och detta inte beror pd sdljaren, har sdljaren ratt att
innehdlla ytterligare leveranser tills de forfallna betalningarna fullgjorts eller godtagbar sdkerhet stdllts.
Sdljaren har ocksé ratt att innehélla vidare leveranser om det enligt meddelande frén koparen eller for
ovrigt dr uppenbart att kdparens betalning kommer att forsenas avsevart. Képaren har inte ratt att
framstdlla krav pé ersdttning for sédant drojsmdil.

Vid férsenad betalning utgér dréjsmélsranta om 16% per ar raknat fréin fakturans forfallodatum. Sdljaren
har dessutom ratt att ta ut rimliga indrivningsavgifter.

Om leveransen mdste skjutas upp av ett skdl som beror pé kdparen, har sdljaren ratt till erséttning for
fordrojningen enligt ovanstdende punkt. Dessutom har sdljaren rdtt till ersattning for andra kostnader
sdsom exempelvis kursforluster, lagerkostnader och skador orsakade av produktens foréldring.

4.3. Justering av kopesumman

Sdljaren forbehdller sig ratten att justera priserna om valutakurser, importavgifter eller andra av
leverantdren oberoende avgifter, skatter eller andra offentligrattsliga avgifter éndras innan képaren
betalat. Sdljaren har ratt att dndra kopeskillingen vid en 6kning av den allmdnna kostnadsnivén, om
leveranstiden for bestdliningen, av ndgon orsak som beror pé kunden, forskjuts minst en ménad frén
den bekrdaftade leveranstiden.

Om valutakurser som péverkar képesumman dndras har sdljaren ratt att rakna om europriset i samma
proportion for den del av kdpesumman som sdljaren inte har mottagit av kdparen minst en vardag fére
kursandringsdagen.

Med vardag avses hédr en dag dé bankerna i Finland sdljer utldndsk valuta.

Vid dandringar i valutakurserna jamférs betalningsdagens och anbudsdagens kurs med varandra. Om
parterna efter anbudsdagen kommit éverens om annan kurs anvénds den i stdllet f6r anbudsdagens
kurs.

Om valutakursen dndras efter fakturans forfallodag och kdpesumman inte dé har betalats berdknas
europriset dock minst enligt forfallodagens kurs.

4.4. Koparens ratt att upphdva kopekontraktet

Om sdljarens leverans vdsentligt avviker frén det avtalade och om bristen trots kdparens skriftliga
anmdrkning inte avhjdlps inom skdlig tid, eller ny avtalsenlig vara inte levereras, eller om leveransen av
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orsak som dr beroende av sdljaren forsenas sé att kdparen lider oskdlig skada, har képaren ratt att
hdva avtalet.

Om den vara som dar féremdal for kopet har tillverkats eller anskaffats enkom fér kdparen enligt hans
anvisningar och dnskemdl, och sdljaren inte utan betydande forlust kan utnyttja varan pé& annat sdtt, fér
koparen héva képet pé grund av sdljarens dréjsmél endast om syftet med kdpet fér hans del i vasentlig
grad inte kan uppnds pé grund av drojsmaélet. Gebwell Lid forbehdller sig ratten att debitera de direkta
kostnader som uppkommer vid hdvande av kdpet.

4.5. Granskning av varan vid mottagandet

Den levererade varan ska alltid granskas omsorgsfullt innan leveransen kvitteras. Om det finns avvikelser
i forsaindelsen eller om en vara saknas ska detta antecknas pé fraktsedeln (anmdérkning om skada eller
brist).

En transportskada kan reklameras dven i efterhand om skadorna inte uppmdrksammas i samband med
varans mottagande, eller om transportskadan upptdcks forst efter att forpackningen har oppnats.
Anmadlningstiden for transportskador som reklameras i efterhand &r 7 dygn efter varans mottagande.
Reklomationen ska goras skriftligen till transportéren fore utgdngen av anmdlningstiden.
Reklamationsdagen maste framgd av reklamationen. Fel som uppmdrksammas efter detta kan inte
Idngre reklameras som transportskador.

Om forséndelsen med kundens tilldtelse har ldmnats ut utan kvittering och féraren har gjort en
reservation foér den, &r reklamationstiden fér transportskada 1 &r. Aven i detta fall ska transportskadan
reklameras innan produkten tas i bruk eller installationen pébdrjas.

4.6. Reklamation och korrigering av fel

Om en leverans till néigon del ar felaktig, bor kdparen meddela sdljaren om felet inom tio (10) vardagar
frén mottagandet av varan. Sdljaren har ratt att i forsta hand korrigera felet eller leverera ny vara.
Képaren har dock inte ratt att kréva leverans, om omsténdigheterna foréindrats sé att forhéllandet mellan
de ursprungligen avtalade prestationsskyldigheterna vasentligt foérdndrats.

4.7. Sakerhet

Har parterna avtalat om sdkerhet, bér denna stdllas innan varuleveransen sker. Om det finns skdlig
orsak att anta att kdparen ej kommer att fullgéra sina skyldigheter enligt avtalet, har sdljaren ratt att
dven efter detta krdva att sdkerhet stélls or fullgérandet.

5. Avgorande av tvister

Tvister i anslutning till avtalet mellan sdljaren och kdparen skall i férsta hand avgoras genom
forhandlingar mellan parterna. Om inte annat foljer av avtalet skall tvister avgdras genom
skiljeforfarande med en skiljeman. Skiljemannen tillsatts av Centralhandelskammarens skiljenéimnd vars
stadgar foljs vid skiljeforfarandet.

Sdljaren har dock alltid ratt att kréiva ut forfallna fordringar som héanfér sig till kopet vid underrdtt pé
sdljarens hemort.

6. Forsakring

Parterna forsdkrar varan enligt den ansvarsfordelning som de avtalade leveransvillkoren forutsdatter. Om

eventuella andra forsdkringar skall sarskilt avtal traffas.
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7. Ansvar for skada som orsakats av varan

Om sdljaren blir skadestdndsskyldig for skada eller férlust for som fororsakats tredje man skall kdparen
gottgora sdljaren for en sédan forlust, om sdljaren enligt punkterna a) och b) nedan i frdga om
motsvarande skada eller forlust dr befriad frén ansvar gentemot kdparen.

Dé& varan dr i kdparens besittning ansvarar sdljaren inte fér skada som varan orsakar:

a) pé fast eller 16s egendom eller féljder av sddan skada

b) pé produkter framstéllda av kdparen eller pd produkter i vilka kdparens produkter ingér
Om sdljaren gjort sig skyldig till grov vérdsléshet gdller ingen ansvarsbegrdnsning.

Framstdller tredje man ett skadestdndskrav enligt denna punkt mot sdljaren eller kdparen, skall den
andra parten genast underrdttas skriftligt om detta.

8. Sdljarens ansvarsbegréinsning

Sdljarens ansvar &r begrdnsat till forsaljningspriset for produkten minus vanligt slitage.

9. Overlatelse av dganderdtten

Aganderétten till varan évergar till képaren nér hela kdpesumman &r betald, om inte annat separat har
avtalats.

10. Referensrdtt

Gebwell Ab forbehdller sig referensrdtten till de system och tjdnster som det tillhandahdéller, om inte
annat éverenskommits.

11. Meddelanden

Avsdndaren svarar for att meddelanden till den andra parten nér fram till denna.
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