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Krav på leverantörernas ansvarstagande, miljöarbete och etik 

Leverantören ska: 

1. I alla avseenden följa gällande lagstiftning, myndighetskrav samt EU:s förordningar och direktiv 
avseende miljö, kemikalier, arbetsliv, dataskydd och andra tillämpliga områden. 

2. Säkerställa att de produkter, material och tjänster som levereras uppfyller alla tillämpliga 
lagstadgade krav och myndighetskrav, inklusive, vid behov, REACH-, RoHS- och andra tillämpliga 
kemikalie- och produktsäkerhetskrav. 

3. Omedelbart informera kunden om de levererade produkterna innehåller ämnen som väcker särskild 
oro (SVHC) enligt REACH-förordningen eller andra ämnen som omfattas av anmälnings- eller 
begränsningsskyldigheter enligt lagstiftningen. 

4. Sträva kontinuerligt efter att minska verksamhetens miljöpåverkan samt att utveckla 
energieffektivitet, materialeffektivitet och hållbar användning av naturresurser. 

5. Säkerställa att avfall förebyggs, sorteras, återvinns och hanteras på ett lämpligt sätt i enlighet med 
gällande lagstiftning. 

6. Sträva efter att minska användningen av förpackningsmaterial, främja återvinningsbara eller 
återanvändbara förpackningsmaterial samt stödja principerna för cirkulär ekonomi. 

7. På begäran tillhandahålla miljö-- och hållbarhetsinformation, såsom materialsammansättning, 
ursprungsinformation, återvinningsbarhet, andel återvunnet material, koldioxidavtryck, 
miljödeklarationer eller annan motsvarande information när sådan finns tillgänglig, till exempel 
användning och andel av konfliktmineraler i produkten. 

8. Behandla personuppgifter i enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s allmänna 
dataskyddsförordning (GDPR), när personuppgifter behandlas som en del av de levererade 
produkterna eller tjänsterna. 

9. Skydda kundens konfidentiella uppgifter med lämpliga tekniska och organisatoriska 
säkerhetsåtgärder. 

10. Respektera internationellt erkända mänskliga rättigheter och agera i enlighet med de principer som 
gäller för dessa i all sin verksamhet. 

11. Förbjuda användning av barnarbete, tvångsarbete, skuldslaveri och människohandel i sin egen 
verksamhet samt sträva efter att säkerställa motsvarande praxis i sin egen leveranskedja. 

12. Att erbjuda sina anställda en säker och hälsosam arbetsmiljö samt följa tillämpliga krav på 
arbetshälsa och arbetssäkerhet. 

13. Behandla sina anställda lika och utan diskriminering samt främja jämställda och rättvisa 
arbetslivspraxis. 

14. Respektera de anställdas fackliga frihet och rätt till kollektivavtalsförhandlingar inom de gränser 
som tillåts enligt lokal lagstiftning. 

15. Bedriva sin verksamhet på ett ärligt, ansvarsfullt och öppet sätt samt i enlighet med god affärssed. 

16. Förbjuder mutor, korruption, utpressning, bedrägligt agerande och andra oetiska affärsmetoder i all 
sin verksamhet. 
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17. Identifiera, undvika och omedelbart rapportera eventuella intressekonflikter som kan påverka 
affärsförhållanden eller beslutsfattande. 

18. Följa tillämplig konkurrenslagstiftning samt upprätthålla lämpliga rutiner för att förebygga 
bedrägerier, penningtvätt, ekonomiska brott och andra oegentligheter. 

19. Säkerställa att motsvarande krav på ansvarsfullhet, miljö och etik även gäller leverantörens egna 
underleverantörer och leverantörer. 

20. Åta sig att följa kundens gällande riktlinjer för uppförandekod för leverantörer (Supplier Code of 
Conduct) eller motsvarande principer för ansvarsfull affärsverksamhet. 

21. På begäran tillhandahålla information och dokument som visar att kraven uppfylls samt delta i 
rimliga leverantörsutvärderingar, hållbarhetsutvärderingar eller revisioner för att verifiera att kraven 
uppfylls. 

22. Ett miljöledningssystem (t.ex. ISO 14001), ett energiledningssystem, hållbarhetsrapportering eller 
andra liknande rutiner ses som en fördel för leverantören. Certifiering eller extern verifiering av dessa 
är dock i utgångspunkten inte en förutsättning för att godkännas som leverantör, såvida inte annat 
särskilt har avtalats. 

 


